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1. ROZSAH

11. Pokud si Obchodnik nezvoli cenovy model Interchange++ nebo Balicky, pouziji se na acquiringoveé
transakce tyto Zvlastni podminky.

1.2. Poskytovatel sluzeb nabizi cenovy model Matrix v souvislosti se zavedenim Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2015/751, o mezibankovnich poplatcich za karetni platebni transakce, ze dne
29. dubna 2015.

2. SOUCASTI CENOVEHO MODELU MATRIX

2.1. Servisni poplatek obchodnika, ktery je uctovan Obchodnikovi, se sklada z mezibankovniho poplatku,
poplatku Karetni spolecnosti a servisniho poplatku.

Mezibankovni poplatek (Interchange Fee) predstavuje Uhradu, kterou Poskytovatel sluzeb jako
poskytovatel sluzeb musi primo ¢i nepfimo proveést za kazdou transakci ve prospech vydavatele
Karty (obvykle banky). Vyse mezibankovniho poplatku je ur¢ena na zakladé nékolika faktorti, jako
je typ ovéreni a zabezpeceni (Cipova karta, bezkontaktni karta, 3D Secure, magneticky prouzek na
karté atd.), znacka a typ Karty (firemni nebo osobni, debetni, kreditni, pfedplacena apod.), a na
zakladé toho, kde se Obchodnik a Drzitel karty nachazi (jejich geograficka poloha). U osobnich karet
uklada vyse uvedené narizeni EU poplatek v maximalni vysi 0,2 % za transakci pro transakce
debetnimi kartami a 0,3 % pro transakce kreditnimi kartami.
Poplatek karetnich spolec¢nosti (Scheme Fee) se tykda nakladl spojenych se sluzbami
poskytovanymi Karetnimi spolecnostmi v souvislosti s transakcemi - jako jsou naklady na zuctovani,
propojeni a marketing. Vyse poplatku Karetni spolecnosti je stanovena na zaklade rliznych faktor,
jako je napr. zeme vydani Karty, Karetni spolecnost, typ Karty a ¢astka transakce.
Servisni poplatek (Acquirer Fee) predstavuje Uhradu Poskytovateli sluzeb za sluzby, které pfimo
souviseji s ucinnym zpracovanim transakci - jako je zpracovani, platby obchodnika a podavani
zprav. Servisni poplatek nepokryva nestandardni sluzby (napf. riziko spojené s kolisanim kurzu cizi
meny, vyuctovani v mezinarodnich platebnich systémech apod. - v souvislosti s kterymi je
Poskytovatel sluzeb opravnén fakturovat dodatecné poplatky).

3. VYPOCET

3.1. Na zakladé cenového modelu Matrix se uplatni fixni servisni poplatek obchodnika za transakci, pro
specifické kombinace kategorii a znacek Karet.

« Fixni servisni poplatek obchodnika je ve vztahu ke kazdému Obchodnikovi stanoven v
Objednavkovém formuldfi / Doprovodném dokumentu. Tato c¢astka bude nalctovana
Obchodnikovi.

Mezibankovni poplatek a poplatek Karetni spolecnosti se uplatriuje na zakladé prefakturovani (tj. na
tzv. pass-through zaklade) v zavislosti na kategorii Karty (debetni karta / kreditni karta / predplacena
karta), znacCce Karty, jakoz i na nékolika dalsich parametrech stanovenych v nize uvedené cenové
tabulce. S ohledem na to, ze mezibankovni poplatek a poplatek Karetni spole¢nosti zavisi na
komplexnim vztahu s rdznymi dalsimi parametry (jako jsou ¢astka transakce, znacka a typ Karty,
to, v jaké zemi byla Karta vydana, pouzité ovéreni a zabezpeceni atd.), tato tabulka nutné v zajmu
zjednoduseni zahrnuje skalu castek/procent.

Tato tabulka bude pravidelné ménéna, aby odpovidala vyvoji na trhu, novym rozhodnutim
Karetnich spole¢nosti a vydavatelll Karet atd. Nové verze tohoto dokumentu budou zpristupnéné
Poskytovateli sluzeb na nasledujici weboveé adrese: www . kbsmartpay.cz

Servisni poplatek nebude stanoven dopredu, nebot jde o vysledek nasledujiciho vypoctu, a je proto
promenlivy: (fixni servisni poplatek obchodnika) - mezibankovni poplatek - poplatek karetni
spolecnosti
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4. PODAVANIZPRAV

41. Extranet Poskytovatele sluzeb umoznuje Obchodnikiim kdykoliv ziskat prehled transakci. V tomto
prehledu budou uvedeny pouzitelné servisni poplatky obchodnika, jakoz i (pro informacni ucely)
mezibankovni poplatek, kartovy poplatek a servisni poplatek.

4.2. Dalsi informace o téchto poplatcich mohou byt zobrazeny a kdykoliv stazeny prostrednictvim extranetu
spolecnosti KB SmartPay: www.kbSmartPay.cz/mex.
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